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ANEXO TECNICO-ECONOMICO PARA A EXECUCION DE TRABALLOS TECNICOS
DE ELABORACION DO PLAN OPERATIVO DE MARKETING 2026 E DO PLAN
OPERATIVO DA CAMPANA DO BERBERECHO DE 42 NO MARCO DO PPEC 2026
DA OPP DE NOIA

LOTE 1 — SERVIZOS TECNICOS DE ELABORACION DO PLAN OPERATIVO ANUAL DE
MARKETING E COMUNICACION 2026 POR MERCADOS, NO MARCO DA MEDIDA “PLAN DE
MARKETING E COMUNICACION 360 EN MERCADOS OBXECTIVO” (20269553M05 - Accidn 2)

A. ENCADRAMENTO E OBXECTIVOS A LOGRAR CO PLAN DE MARKETING E COMUNICACION
360 E COAS ACCIONS DE COMUNICACION

A.1 Encadramento da medida

Esta asistencia técnica encadrase dentro da medida do Plan de Producion e Comercializacion da
Organizaciéon de Produtores Pesqueiros de Noia - OPPNoia da anualidade 2026.

Esta medida estd completamente vinculada co obxectivo OCM de contribucidn a trazabilidade
dos produtos da pesca e ao acceso dos consumidores a informacidn clara e completa, asi como
cos obxectivos especificos recollidos na recomendacién da Comision de 3 de marzo de 2014
relativa 4 aplicacion dos Plans de Producién e Comercializacién seguintes:

e 3.1.3.2. Avaliacidon das necesidades en materia de comunicacion e das accions relativas
a informacion dos consumidores.

e 3.1.3.4. Preparacién e realizacion de acciéns de comunicacién e informacién aos
consumidores.

® A presente contratacidén contrible de forma preparatoria & 3.1.8.4, ao xerar o plan
operativo e materiais base que serviran de fundamento para campafias posteriores que,
no seu caso, se executaran mediante contratacién independente.

Encadramento dentro do PPYC

e MEDIDA 20269553MO05 Plan de marketing e comunicacion 360 de OPPNoia en mercados
obxectivo

No marco desta medida, a presente contratacion corresponde ao Lote 1 e vinculase
exclusivamente a Accion 2 (elaboracion do plan anual de accidéns por mercados), servindo como
documento base para a definicién posterior das actuacions.

® Accidn 2. Elaboraciéon do plan anual de accidns para cada un dos mercados a partir das
directrices e estrutura do Plan de Marketing e Comunicacién 360.

A medida parte do traballo previo desenvolvido pola entidade nos PPYC 2024-2025, no que se
elaborou o Plan de Marketing e Comunicacién 360, definindo obxectivos xerais e especificos,
publicos obxectivo, canles de comunicaciéon, eixes estratéxicos e principais ferramentas de
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accion. Asimesmo, no PPYC 2025 executouse un estudo para priorizar, a nivel do Estado espafiol,
as comunidades auténomas nas que poderia aumentar a comercializacion do produto,
establecendo unha analise especifica de dous mercados prioritarios.

Non obstante, na anualidade 2026, e en atencidn as circunstancias excepcionais derivadas das
perdas significativas de produto rexistradas, a planificacion operativa priorizara accidns
principais no mercado galego, como mercado de continuidade e consolidacidn, mantendo para
Madrid e Catalufia unha planificacién orientada ao inicio de introducién e posicionamento
progresivo. Asi mesmo, co fin de alifiar a demanda xerada coas capacidades reais de
subministracién, o plan 2026 centrard as accidns prioritarias No consumidor final do segmento
gourmet e cando proceda, en prescriptores gourmet, por tratarse dun segmento que permite
un posicionamento de valor sen requirir volumes de produto comparables a outros segmentos
de consumo masivo

En coherencia co traballo previo desenvolvido no PPYC 2024-2025 (Plan de Marketing e
Comunicacion 360 e estudos de priorizacion de mercados), a presente asistencia técnica
céntrase en concretar para 2026 a planificacion anual de acciéns nos mercados obxectivo
(Galicia, Madrid e Catalufia), establecendo unha prioridade operativa en Galicia e unha
planificacién de arranque para Madrid e Cataluia, con foco preferente no segmento gourmet e
prescritor.

Para os efectos desta contratacidn, o obxecto é dotar @ OPP dun Plan Operativo/Plan anual de
accions por mercados para 2026 e dun anexo técnico detallado que permita concretar, priorizar
e dimensionar as actuacions en funcién da dispofiibilidade real de produto, establecendo como
mercado principal de continuidade e consolidacién o mercado galego e definindo, para Madrid
e Cataluifia, unha planificacién orientada ao inicio de introducién e posicionamento progresivo,
con foco preferente no segmento gourmet e prescritor. Asi mesmo, o Plan e o seu anexo
deberan definir e separar, para a sla posterior contratacion independente, (i) os traballos de
consultoria de marketing e creacién de contidos e (ii) os traballos de compra e xestidon de
medios.

O plan e o seu anexo técnico deberan concretar e propofier, de maneira separada, (i) as acciéns
e traballos que se executaran mediante a contratacion de consultoria de marketing e creacion
de contidos e (ii) as accidns e traballos que se executaran mediante unha contratacion posterior
independente de compra/planificacién e xestion de medios. Para cada tipoloxia, o plan
identificara con claridade os traballos, partidas e unidades/horas e asignard un orzamento
estimado, de forma que poidan tramitarse dlas contrataciéns separadas. O conxunto do
importe maximo a contratar entre ambas contratacions axustarase a 65.000,00 € (impostos non
incluidos), sen prexuizo do detalle e distribucidon que resulte do plan.

Nos documentos entregables (Plan Operativo, anexos e cadro de seguimento) debera pofierse
de manifesto, o financiamento da Xunta de Galicia e da Unidn Europea, conforme aos modelos
e indicacidns facilitados pola OPP.

A2 Obxectivos da OPPNOIA con esta medida

Os obxectivos que persegue a OPPNOIA con esta medida céntranse en dar continuidade ao Plan
de Marketing e Comunicacidon 360 xa definido pola entidade, avanzando na valorizacién do
sector marisqueiro de Noia e no posicionamento comercial do berberecho de Noia nos
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mercados obxectivo. Para iso, a asistencia técnica de 2026 constitle unha ferramenta de apoio
para planificar e concretar as acciéns de marketing e comunicacion alifiadas cos obxectivos da
OCM, reforzando a trazabilidade, a informacién ao consumidor e a diferenciacién do produto.

e O Plan de Marketing e Comunicacién 360 definiu como obxectivos especificos para o
posicionamento da marca “Berberecho de Noia” os seguintes:

o Aumentar o recofiecemento do selo
o Posicionar a marca como referencia en calidade, trazabilidade e
suntentabilidade
o Impulsar as ventas e fidelizar clientes
o Aumentar demanda e consumo de berberecho de Noia en Galicia
o Aumentar demanda e consumo de berberecho de lata nos principais mercados
a nivel estatal
o Fortalecer a presenza dixital a marca
® Os publicos obxectivos do plan son
o Consumidor xeral - gourmet e o preocupado pola sustentabilidade
Hosteleria (prescritores gourmet)
Mercados e tendas
Conserveiras: Para 2026, non se prevén acciéns especificas con conserveiras,
segundo se indica mais abaixo.)
® Dos eixes estratéxicos previstos no Plan de Marketing aos que esta medida contribue
destacan os seguintes:
o Posicionamento da marca para apoiar a trazabilidade
o Informacidn e divulgacién ao consumidor
o Dixitalizacion e notoriedade online da orixe para apoiar a trazabilidade
o Alianzas estratéxicas para mellorar a informacion ao consumidor e a
trazabilidade.

O O O

A actuaciéon prevista para 2026 ten como finalidade dar continuidade ao traballo xa
desenvolvido en 2025, priorizando unha planificacidon operativa centrada no mercado galego
como mercado de continuidade e consolidacién e definindo, para Madrid e Cataluiia, unha
planificacién orientada ao inicio de introducion e posicionamento progresivo. Tratase de
adaptar a planificacién anual as caracteristicas de cada mercado e de concretar as acciéns de
marketing e comunicacién que resulten mais axeitadas en cada un deles, de acordo co Plan de
Marketing e cos resultados obtidos nos traballos previos.

En atencidn as circunstancias de dispoiibilidade de produto na anualidade 2026, a planificacion
priorizara accidns e contidos orientados ao segmento gourmet e prescritor, por tratarse dun
segmento que permite un posicionamento de valor sen requirir volumes equiparables a outros
segmentos de demanda masiva.

Quérese que o selo Berberecho de Noia siga consoliddndose como sinénimo de calidade, orixe,
trazabilidade e excelencia, informando ao consumidor sobre os seus elementos diferenciais e
favorecendo que identifique e demande o produto nos puntos de venda e canles comerciais dos
mercados obxectivo.

O obxectivo final é mellorar a informacién ao consumidor e reforzar o posicionamento comercial
do berberecho de Noia, facilitando que o publico obxectivo recofieza o selo, valore os atributos
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do produto e o asocie cun produto de calidade, de orixe identificable e con garantias de

trazabilidade.

Directrices da contratacion 2026:

o Obxectivos:

o Reforzar o recofiecemento da marca “Berberecho de Noia” nos mercados
obxectivo.

o Mellorar a informacion ao consumidor e a trazabilidade do produto, en lifia cos
obxectivos da OCM.

o Adaptar a planificacién anual de accidns as caracteristicas de Galicia, Madrid e
Catalufia, priorizando Galicia e definindo un arranque de
introducién/posicionamento en Madrid e Catalufia.

o Impulsar a presenza dixital, o posicionamento da marca e a xeracién de contidos
orientados aos distintos mercados, con foco preferente no segmento gourmet
e prescritor

o Dotar 4 OPP dunha base técnica para definir posteriormente, se procede, a
contratacién especifica da xestion de medios.

® Publico obxectivo prioritario: consumidor final — consumidor xeral, consumidor

gourmet e consumidor preocupado pola sustentabilidade , mantendo o foco de
posicionamento de valor e mensaxes de calidade, orixe e rastrexabilidade.
® Publicos obxectivo secundarios:

O
O

Mercados e tendas.

(En 2026 non se executardn accions especificas orientadas a conserveiras por
insuficiente dispofibilidade de produto, sen prexuizo de manter relacidn
comercial ordinaria fora do alcance desta contratacion).

e Ambito xeogréfico:

O
O

® Canles

Galicia: mercado prioritario de consolidacidn e continuidade.
Madrid e Cataluia: mercados obxectivo prioritarios de desenvolvemento e
expansion cun enfoque inicial de introducion e posicionamento progresivo.

En lugar de predeterminar canles pechadas, o Plan Operativo 2026 deberd
seleccionar e xustificar as canles mais axeitadas por publico obxectivo e por
mercado, en coherencia cos obxectivos da medida e coa dispoiibilidade real de
produto.

Para cada accion proposta, o Plan Operativo 2026 debera incluir unha ficha
minima coa seguinte informacion: publico destinatario, mercado, mensaxe
clave, canle/s recomendadas, tipoloxia de contratacion (consultoria/contidos
vs. xestion de medios), orzamento estimado/proposto por tipoloxia (en
coherencia co maximo previsto) e indicador(es) de seguimento con evidencia
asociada..

A estimacion de alcance (KPI cuantitativos como impresidns/alcance/clics) sera
orientativa.0 adxudicatario desta contratacién entregard un esquema de
seguimento (frecuencia e responsable) e modelos de rexistro de evidencias, de
maneira que o control e xustificacion das accidns poida realizarse de forma
auditable. Os informes especificos de rendemento de campafias pagadas
corresponderdn, no seu caso, a contratacidn posterior de xestidon de medios.
En todo caso, o Plan distinguira expresamente entre:
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m (i) canles propias e accions orgdnicas (web, redes sociais, newsletter,
contidos e accidons presenciais non baseadas en compra de medios), que
poderdn integrarse na contratacion de consultoria/contidos, e

m (ii) canles de difusiéon pagada e medios (publicidade, radio, prensa,
exterior, TV, compra de espazos, influencers con investimento, etc.),
que, de se propoieren, quedardn definidas no Plan unicamente para
efectos de planificacion e para a sUa contratacion posterior
independente no marco da xestién de medios.

A actuaciéon prevista para 2026 ten como finalidade dar continuidade ao traballo xa
desenvolvido en 2025, reforzando a consolidacién da marca no mercado galego e definindo para
Madrid e Catalufia un inicio de introducién/posicionamento, sen prexuizo de que a intensidade
das acciéons se dimensione en funcién da dispoiibilidade real de produto e do foco gourmet
definido.

Neste sentido, a presente contratacion céntrase especificamente en traballos de consultoria de
marketing e planificaciéon operativa, incluindo a definicidn de obxectivos, publicos, mensaxes,
linas de accidén, canles recomendadas e cronograma, asi como a elaboracion do Plan
Operativo/Plan anual de accidns e do seu anexo técnico de desglose de traballos e orzamentos.

O detalle e alcance dos traballos de apoio en cada mercado concretarase no Plan Operativo/plan
anual de accions a elaborar no Traballo 1, que incorporard un anexo técnico de desglose de
traballos, partidas e unidades/horas, separando expresamente (i) os traballos de consultoria de
marketing e creacion de contidos e (ii) os traballos de compra/planificacion e xestién de medios.
Este desglose servird como base técnica para tramitar dias contratacions independentes, unha
para marketing/contidos e outra para xestion de medios, definindo para cada unha o seu alcance
e orzamento estimado dentro do maximo global previsto.

B. CARACTERISTICAS DO LICITADOR
O proveedor debera ofrecer servizos de consultoria de marketing e planificacién operativa.

Cadigo CPV: 79413000 — Servicios de consultoria en gestién de marketing

C. TRABALLOS A REALIZAR E ORZAMENTO

Traballo 1. Elaboraciéon do plan anual de acciéns por mercados para 2026 adaptado as
condicidns das capacidades de producion e circunstancias actuais do mercado. (Acccion 2)

Traballo: elaboracién do plan anual de accidns de marketing e comunicacion para 2026, a partir
das directrices e estrutura do Plan de Marketing e Comunicacion 360 da OPPNoia, co obxecto
de concretar as actuacidns a desenvolver no mercado galego, como mercado de continuidade e
consolidacidn, e nos mercados de Madrid e Cataluiia, como mercados obxectivo prioritarios de
desenvolvemento. Para a anualidade 2026, a planificacion priorizara Galicia e definird para
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Madrid e Catalufia un arranque de introducion/posicionamento, dimensionando a intensidade
das acciéns en funcién da dispofiibilidade real de produto e cun foco preferente no consumidor
final (consumidor xeral, gourmet e preocupado pola sustentabilidade)

Este traballo tera caracter técnico, estratéxico e de planificacion operativa, xa que concretard
para a anualidade 2026 a planificacion por mercados das directrices xa definidas no Plan de
Marketing e Comunicacién 360. Servira de base para definir o detalle, alcance, distribucién e
prioridades das accions de marketing e comunicacidn en cada mercado e, asi mesmo, permitird
delimitar os traballos incluidos nesta contratacion (Plan Operativo) e establecer a base técnica
para duas contratacions posteriores independentes: (i) consultoria de marketing e creacion de
contidos e (ii) compra/planificacion e xestion de medios, que non forman parte deste contrato..

O Plan Operativo deberd desefiarse para garantir o cumprimento e xustificacion dos indicadores
minimos do PPYC 2026 da medida 20269553M05: (1) 3 campafias en mercados obxectivo
executadas e (2i) 60.000 persoas receptoras de actuacions en medios (indicador de resultado =
60.000). Para iso, o Plan vinculara cada indicador as accidns/campanias por mercado, definird a
evidenza minima e o responsable de achega de datos (marketing/contidos, xestion de medios
ou OPP) e establecera o criterio de célculo do indicador de receptores, tendo en conta que a
execucion se realizard mediante contratacidns posteriores co maximo conxunto previsto
(65.000,00 € sen impostos)..

O traballo incluird, como minimo:

® Definicién do Plan Operativo 2026 por mercados, concretando obxectivos e enfoque
para Galicia (prioritario) e para Madrid/Catalufia (arranque de posicionamento), en
coherencia coa dispofiibilidade real de produto e co foco definido.

e |dentificacion e descricion das acciéons propostas, mediante fichas minimas
diferenciadas por mercado: cada accién deberd rexistrarse en fichas separadas por
mercado cando exista variacién de dmbito, de maneira que o orzamento e as
unidades/horas poidan desagregarse por mercado e por tipoloxia (marketing/contidos
vs xestion de medios). Cada ficha recollera como minimo:

Codigo/Nombre de la accidon
Mercado (Galicia / Madrid / Catalufia) r
Publico destinatario (consumidor xeral/gourmet/sostible, etc.)
Descripcion breve / alcance
Tipoloxia:
m A) Marketing/contidos (consultoria/briefing)
m B) Xestiéon de medios (si aplica)
o Orzamento estimado por tipoloxia
o Indicador + evidencia/medio de verificacién (1 linea cada uno)
® Priorizacidn e planificacion temporal orientativa, expresada por fases ou ventas
temporais (sen datas pechadas), axustable & data real de contratacion, aprobacién do
plan e dispoiiibilidade de produto.

O O O O O

e (Cadro e esquema de seguimento: modelo Unico de rexistro (pista de auditoria) para a
sUa posterior cumprimentacién polas empresas adxudicatarias, alineado coas fichas de
accion e replicando a estrutura por mercado. Os informes e métricas de campafias
pagadas corresponderan, no seu caso, a contratacién posterior de xestién de medio.
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® O Plan achegara dous anexos técnicos (marketing/contidos e xestion de medios) con
tdboas de desglose por partidas e unidades/horas, como base para ddas contratacions
posteriores, cun maximo conxunto de 65.000,00 € sen impostos..

Entregables:

® Plan Operativo/Documento do Plan anual de accidns de comunicacion e marketing 2026
por mercados, incluindo fichas minimas por accién (publico, mercado, mensaxe, canle/s
recomendadas, tipoloxia —consultoria/contidos vs xestién de medios— e orzamento
estimado) e unha planificacion temporal orientativa por fases/ventas temporais (non
vinculante).

® Anexo técnico do plan con detalle de traballos desagregados en duas tipoloxias: (i)
consultoria de marketing e contidos (definicion/briefing e criterios, sen execucion) e (ii)
compra/planificacion e xestion de medios, para posibilitar dudas contratacidns
separadas.

e O anexo deberd incluir tdboa de partidas e unidades/hora por tipoloxia, garantindo que
0 maximo conxunto entre ambas contratacidns non supere 65.000,00 € (impostos non
incluidos), sen prexuizo do detalle e distribucidon que resulte do plan.

o Deste xeito, como entregables do Traballo 1 achegaranse: (1) o Plan Operativo
detallado, (2) o anexo técnico de traballos para a contratacion de marketing/contidos,
(3) o0 anexo técnico de traballos para a contratacidn de xestidn de medios e (4) o cadro
de seguimento (modelo de control e pista de auditoria).

Informacién: os documentos entregables (Plan Operativo, anexos e cadro de seguimento)
incluiran os logotipos da OPP95, FEMPA e Xunta de Galicia, e no seu caso os correspondentes a
financiacion da Xunta e da UE, conforme ao modelo subministrado pola OPP.

Xustificacidn: achegarase o Plan Operativo e os seus anexos, asi como a documentacién técnica
acreditativa dos traballos realizados (version final, rexistros de revision/validacién e evidencias
de elaboracién), todo iso integrado na memoria técnica/memoria de subcontratacion que
debera presentar o provedor.

Orzamento maximo: 5.000,00 € + IVE

TOTAL ORZAMENTO LOTE 1: 5.000,00 € + IVE

* Todo o material desenvolvido incluirda a cesidon de dereitos de uso & OPP95 para fins
institucionais, de comunicacién, promocidon e valorizacion da marca e do produto.
* Queda expresamente excluida desta contratacion a compra, planificacion e xestiéon de medios,
qgue sera obxecto, no seu caso, dunha contratacién posterior independente en funcion dos
medios a utilizar e do alcance definido para cada mercado no plan de accidn.
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LOTE 2 — SERVIZOS TECNICOS DE ELABORACION DO PLAN OPERATIVO DA CAMPANA DE
PROMOCION E VALORIZACION DO BERBERECHO DE 42 PARA 2026, NO MARCO DA MEDIDA
20269554M01 - Accién 1

A. ENCADRAMENTO E OBXECTIVOS A LOGRAR CO PLAN DE MARKETING E COMUNICACION
360 E COAS ACCIONS DE COMUNICACION

A.1 Encadramento da medida

Esta asistencia técnica encadrase dentro da medida de Campafia de promocidn e valorizacion
do berberecho de 42 da anualidade 2026 da Organizacién de Produtores Pesqueiros de Noia -
OPPNoia.

Esta medida estd completamente vinculada co obxectivo OCM de adaptar a oferta de
determinadas especies, asi como co obxectivo especifico recollido na recomendacion da
Comisidn de 3 de marzo de 2014 relativa & aplicacién dos Plans de Producion e Comercializacion
seguinte:

e 4.2. Desenvolvemento de estratexias e instrumentos especificos de producion e
comercializacién.

Encadramento dentro do PPYC
e MEDIDA 20269554M01 Campafia de promocién e valorizacion do berberecho de 42
Accions:

® Accidén 1. Planificacién da campafia: definicion de obxectivos, mensaxes clave e canles
priorizadas para pofier en valor o berberecho de 42.

A presente asistencia técnica ten por finalidade elaborar, para a anualidade 2026, a planificacién
da campafia de promocién e valorizacion do berberecho de 42, dando continuidade aos traballos
previos e proporcionando unha base técnica para a definicion posterior das actuaciéns.

A medida parte da necesidade detectada pola OPPNoia de reforzar o recofiecemento e a
demanda do berberecho de menor talla comercial, co obxectivo de mellorar a sia percepcion
entre os consumidores e fortalecer a sta posicion no mercado, resaltando que se trata dun
produto que cumpre sempre coa talla minima legal e cos estandares internos de calidade da
OPP, e que presenta unha talla de seleccion superior fronte a outras categorias comerciais
equivalentes.

Para os efectos desta contratacion, o obxecto é dotar 4 OPP dun Plan Operativo especifico da
campafia 2026 e dun anexo técnico detallado que permita separar (i) traballos de consultoria de
marketing e definicion/briefing de contidos (sen execucion) e (ii) traballos de
compra/planificacién e xestion de medios, se procede. O ambito xeografico e os publicos
obxectivo concretos da campafia determinaranse no propio Plan Operativo, en coherencia coa
medida e coas condicidns reais de producidn e comercializacién na anualidade 2026.
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O plan e o seu anexo deberan incorporar un desglose por partidas e unidades/hora por tipoloxia
(marketing vs. xestion de medios) para posibilitar dias contratacions separadas. O importe total
previsto para o conxunto da medida ascende a 10.000,00 € (impostos non incluidos). Deste total,
a Accion 1 (planificacion — presente contrataciéon) terd un maximo de 1.500,00 € (impostos non
incluidos), e o importe restante, ata un maximo de 8.500,00 € (impostos non incluidos), quedara
destinado a execucidén das actuaciéns que se definan no Plan Operativo mediante contrataciéons
posteriores independentes (consultoria/marketing e contidos e/ou xestién de medios), segundo
o detalle e distribucion que resulte do propio Plan..

Nos documentos entregables (Plan Operativo, anexos e cadro de seguimento) debera pofierse
de manifesto, o financiamento da Xunta de Galicia e da Unidn Europea, conforme aos modelos
e indicacidns facilitados pola OPP..

A2 Obxectivos da OPPNOIA con esta medida

Os obxectivos que persegue a OPPNOIA con esta medida céntranse en promover e valorizar o
berberecho de cuarta categoria, atraendo novos consumidores e reforzando a stia posicion no
mercado dos mariscos como unha estratexia especifica de comercializacion en lifia co obxectivo
OCM de adaptar a oferta de determinadas especies con dificultades de comercializaciéon ao
longo do ano.

O obxectivo da medida é adaptar a oferta de determinadas especies, dando continuidade ao
traballo xa iniciado nas campanias piloto de 2024 e 2025 e avanzando en 2026 nunha accion mais
estruturada de planificacidn e definicidon operativa da campaiia para mellorar o recofiecemento
e a demanda desta categoria.

Os obxectivos das accidns previstas son fomentar a adaptacién da oferta de especies con
dificultades de comercializacion, como é o berberecho de menor talla comercial, e posicionar
esta categoria como un produto diferenciado e de valor, trasladando ao consumidor unha
mensaxe clara sobre a sUa calidade, a sua seleccién comercial, a sta trazabilidade e os seus
elementos diferenciais.

En particular, preténdese consolidar o posicionamento desta categoria conforme ao traballo de
renomeamento desenvolvido en 2025, que parte da necesidade de eliminar as connotacidns
negativas asociadas ao termo “cuarta” e de reforzar unha linguaxe comercial mais coherente
coa autenticidade da ria, a gastronomia viva, o caracter premium do produto e a sUa proxeccién
comercial.

Asi mesmo, buscase informar ao consumidor sobre a calidade e os diferenciais deste
berberecho, alifiando a categoria coas tendencias actuais de consumo e gastronomia, incluindo
usos vinculados a tapas, elaboracidns lixeiras, conservas gourmet e outras presentacions que
contribldan a sda valorizacidon comercial.

Con esta actuacion dentro da medida preténdese dotar & OPP dunha asistencia técnica de
marketing e planificacion operativa que permita elaborar o Plan Operativo especifico da
campafia 2026 (obxectivos, publicos, mensaxes e canles recomendadas), asi como un anexo
técnico de desglose de traballos e orzamentos, separando (i) consultoria/marketing e
definicién/briefing de contidos (sen execucion) e (ii) compra/planificacién e xestion de medios,
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de se propofieren, para a sta contratacién posterior independente. O dmbito xeogréfico e o
detalle de acciéns concretaranse no propio Plan Operativo en coherencia coa medida e coa
dispofiibilidade real de produto, sen incluir nesta contratacién a execucién das accidns de
promocién nin a difusién pagada.

B. CARACTERISTICAS DO LICITADOR
O proveedor debera ofrecer servizos de consultoria de marketing e planificacion operativa.

Cddigo CPV: 79413000 — Servicios de consultoria en gestién de marketing

C. TRABALLOS A REALIZAR E ORZAMENTO

Traballo 1. Planificacion da campafia de promocion e valorizacidon do berberecho de 42 para
2026. (Accidn 1)

Traballo: Desefio dun plan especifico de promocidn e valorizacion do berberecho de 42 para a
anualidade 2026, que sirva de base para definir o enfoque da campanfa, os seus obxectivos, as
mensaxes clave, os publicos obxectivo, as accions prioritarias e as canles mais axeitadas para a
sUa execucion.

Este traballo tera caracter técnico e de planificacidon operativa, e incluird a elaboracién dun
documento de planificacion da campafia que permita concretar o detalle, alcance e prioridades
das actuacidns de marketing e comunicacion a desenvolver durante 2026 para mellorar a
percepcién, recofiecemento e demanda desta categoria. O Plan debera determinar o ambito
xeografico e a intensidade das accidns en coherencia coa medida e coas condicidns reais de
producién e comercializacion na anualidade 2026.

O Plan Operativo deberd desefarse para garantir o cumprimento e xustificacion dos indicadores
minimos do PPYC 2026 da medida S4M1: (i) 1 documento de planificacidn (Plan), (ii) 1 campafia
executada, (iii) 1 nota de prensa elaborada e enviada e (iv) 2 350 consumidores receptores; para
iso, debera vincular cada indicador as accidéns do Plan, definir as evidencias minimas a recoller e
identificar quen achega os datos (OPP/empresa de marketing/empresa de xestion de medios),
tendo en conta que a execuciéon se realizard con cargo ao orzamento posterior mdximo de
8.500,00 € (sen impostos).

Os contidos minimos desta planificacion serdan:

o Definicién do Plan Operativo especifico da campafia 2026 para a valorizacion e saida
comercial do berberecho de 42, en coherencia co obxectivo OCM de adaptacion da
oferta e co punto 4.2 da Recomendacidn (estratexias e instrumentos de producién e
comercializacion).

o Definicibn de diferenciais comerciais, mensaxes clave e argumentario de
venda/posicionamento, incorporando o naming/terminoloxia 2025 e directrices de uso
comercial e comunicativo para eliminar connotacions negativas e reforzar o
posicionamento (incluindo usos, presentaciéns e percepcion de valor).
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® Determinacién do ambito xeografico/mercados e do publico obxectivo da campafia,
definindo canles de comercializacion/activacion (B2C e, se procede, B2B) e o0 seu encaixe
no obxectivo 4.2.

e |dentificacion e descricién das acciéns priorizadas 2026 mediante fichas minimas, co
seguinte contido minimo:

o Cédigo/nome da accion

o Ambito/mercado (cando aplique) e publico destinatario

o Descricion breve/alcance

o Tipoloxia: (A) marketing/contidos (consultoria/briefing) / (B) xestion de medios

(se aplica)

Orzamento estimado por tipoloxia

Indicador e evidencia/medio de verificacién (1 lifia cada un)

o Regra de desagregacidén: se unha mesma accién se propdén para mais dun
ambito/mercado, deberd rexistrarse en fichas separadas por mercado, para
permitir a desagregacion posterior do orzamento e das unidades/horas por
mercado e por tipoloxia.

® Priorizacidn e planificacion temporal orientativa, expresada por fases ou ventas
temporais (sen datas pechadas), axustable & aprobacidon do Plan e as condicidns reais
de producion e comercializacién na anualidade 2026.

e (Cadro e esquema de seguimento: modelo Unico de rexistro (pista de auditoria) para a
sUa posterior cumprimentacion polas empresas adxudicatarias, alineado coas fichas de
accion e replicando a estrutura por ambito/mercado cando aplique. Os informes e
métricas de campafiias pagadas corresponderan, no seu caso, a contratacién posterior
de xestidon de medios.

® Anexos técnicos para duas contratacions posteriores: o Plan achegarda dous anexos
técnicos separados (marketing/contidos e xestion de medios), cada un coa sua tdboa de
desglose por partidas e unidades/horas, como base para a elaboracion dos
pregos/anexos técnicos das duas contratacidns posteriores independentes.

e Orzamento de execucidn posterior: no devandito desglose, o Plan debera reflectir o
orzamento maximo dispofiible para a execucién posterior das actuaciéons definidas, ata
8.500,00 € (impostos non incluidos), a distribuir entre marketing/contidos e/ou xestion
de medios segundo prioridades.

O O

Informacién: O documento elaborado incluira os logotipos OPP95, FEMPA e Xunta de Galicia, e
no seu caso os correspondentes ao financiamento da Xunta de Galicia e da Unidn Europea,
conforme ao modelo subministrado pola OPP. Ao tratarse dunha contratacién de planificacidn,
esta obriga aplicarase aos documentos entregables (Plan e anexos).

Xustificacidn: Achegarase o documento de planificacion da campafia co seu anexo de desglose
e o cadro/modelo de seguimento, e unha memoria técnica/memoria de subcontratacién na que
se describan os traballos realizados e se incorporen evidencias da elaboracién e validacion do
Plan (por exemplo: versidns, revisidns, reunidns, correos de coordinacidn e entrega/aceptacion),
sen prexuizo das evidencias de execucidén que correspondan as contratacidns posteriores.

Orzamento maximo: 1.500,00 € (impostos non incluidos)

TOTAL ORZAMENTO LOTE 2: 1.500,00 € (impostos non incluidos)
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* Todo o material desenvolvido inclie a cesién de dereitos de uso & OPP95 para fins
institucionais e, no seu caso, a entrega de ficheiros abertos.
* Queda expresamente excluida desta contratacidon a compra, planificacidn e xestion de medios,
que podera ser obxecto, no seu caso, dunha contratacidon posterior independente en funcién
das canles e do alcance final definido no plan de accién.

PRAZO DE EXECUCION DO CONTRATO

O prazo méaximo de execucién do contrato serd de 1 mes, a contar dende o dia seguinte
publicacion no perfil do contratante da resolucion de adxudicacion.

ORZAMENTO MAXIMO DE LICITACION DOS DOUS LOTES:

e Lote 1:5.000,00 € (impostos non incluidos)
e Lote 2:1.500,00 € (impostos non incluidos)

Total contrataciéon: 6.500,00 € (impostos non incluidos)
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